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TRYP BY WYNDHAM İSTANBUL MALTEPE  ;    

Turizm insanların yaşadıkları ve çalıştıkları yerler dışındaki alanlara geçici olarak hareketleri, bu 

alanlarda konaklamaları esnasında gerçekleştirdikleri aktiviteler ve kişilerin gereksinimlerini 

karşılamak için sunulan olanaklardır. 

Sürdürülebilirlik ise geniş anlamıyla kaynakların bozulma , kendini yenileyememe ve tükenme 

noktasına gelmeden dengeli biçimde kullanılmasıdır. 

Sürdürülebilirlik kavramı, ekonomik  gelişmenin  doğal  kaynaklar  kullanılarak  olacağı 

bu  kaynakların  sınırlı  olduğunu  vurgulamaktadır. Turizm endüstrisi, doğal kaynakların hızla tükenme

kte olduğu , nüfusun hızla arttığı dünyamızda sürdürülebilirlik ilkelerinin   

benimsenmesi gereken endüstrilerin başında gelmektedir.Son on yıl içinde %25 büyüyen turizm endüst

risinde, binaların çevresel performanslarının değerlendirildiği yatırımların gerçekleşmesi 

gerekmektedir.  Gerçekleştirilen inşaat yatırımlarının doğaya ve biyoçeşitliliğe zarar verilmemesive  sekt

örde yapılan faaliyetlerde kullanılan su, enerji, hammadde ve üretmiş oldukları atıkların geri dönüşümü 

ile sürdürülebilir olması bir zorunluluk haline gelmektedir. 

Turizm endüstrisinin büyük bir kısmını oluşturan konaklama işletmelerinin sürdürülebilir performansı 

gün geçtikçe önem kazanmaktadır. 

İşte bu yüzden ; 

Tryp By Wyndham İstanbul Maltepe Otel  

Atatürk Caddesi, Altay çeşme mahallesi No :113 Maltepe/İstanbul Türkiye adresinde 

2025 yılı itibariyle değerli misafirlerimize kapılarımızı ardına kadar açmış bulunmaktayız. 

• Sürdürülebilir otel anlayışını şirket politikası olarak benimsemiş bir 

yönetim sistemimiz mevcuttur. 

• Uluslararası uygulamaları gerçekleştirebilecek bilgi birikimine sahip 

müdürümüz ve personellerimiz vardır. 

• Her birimden bir personelimizin yeşil takımda yer alması. 

• Konuklarımızın tükettikleri su ve elektrik ölçümlerinin yapılarak kayıt 

altına alınması 

• Tüm otel personelimizin yeşil ve sürdürülebilir turizm hakkında bilgi sahibi 

olması için gerekli tüm eğitimlerin verilmesi 

• Düzenli toplantılar yapılarak personel farkındalığımızın güçlendirilmesi 
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• Yüksek enerji ve su tüketen birimlerin tüketimlerini kontrol altına almak ve 

sürekli denetlemek 

• Kısa ve uzun dönemli hedefler belirlemek ve hedeflere ulaşılamadığı zaman 

düzeltici faaliyetleri devreye sokmak 

• Otelimizin faaliyet gösterdiği destinasyon veya bölgedeki çevre 

standartlarını yükseltmek için diğer oteller ve iş çevreleriyle iş birliği 

yapmak 

• Konuklarımızı otelimizin çevre politikası hakkında bilgilendirmek 

• Sürdürülebilir ürünleri tercih etmek 

• Mümkün olduğunca yerel üreticilerden satın almayı tercih etmek 

• Satın alırken mevsiminde ve yerel ürünleri tercih etmek 

• Olabildiğince fazla miktarlarda satın alma politikası güderek paketleme 

maliyetlerini düşürmek 

• Konuklarımıza korunan canlıların ürünlerini ve ticareti yasak olan ürünleri 

satmamak 

• Yerel halk tarafından sunulan hizmetleri tercih etmek 

• Yerel halkı geliştirecek projelere destek olmak 

• Kültürel mirası ve doğayı koruma projelerine destek vermek 

• Misafirlerimizi yörenin kültürü ve bölgede uygun olacak davranışlar 

hakkında uyarmak 

• Araçsız bölgeler sağlamak 

• Kirliliği ve gürültüyü önlemek 

• Enerji tüketimini ve emisyonu azaltmak için uygun ulaşım araçlarını teşvik 

etmek 

 

   Turizm sektöründe işletmeler, kurumsal sorumluluk çerçevesinde karar verme 

aşamalarının tümünde sürdürülebilirlik düşüncesi ile iş birliği içinde olmalıdır. Bu noktada 

personel eğitimi ve farkındalığını arttırmak, en yüksek çevre standartlarında çevre koruma 

sağlayarak biyolojik çeşitliliğin korunduğu, binaların iç hava kalitesinin sağlandığı işletmelerde 

hijyenik ve genel çevre yönetimine uygun hareket edilmelidir. İşletmelerin tüm satın alma 

işlemlerinde yeşil tedarik zincirine uygun, daha az enerji tüketen ya da kendi enerjisi üreten 

uygulamalar ile daha az su kullanımı ve atık su değerlendirilmesi gerçekleştirilmelidir. 

İşletmelerde atık oluşumu kaynağında azaltılmalı, oluşan nihai atıklar ise ayrıştırılarak plastik 

atıklar geri dönüştürülmeli, yiyecek atıklarında kompostlaştırma yoluna gidilmelidir.  
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• Enerji ve yakıt kullanımın yoğun olduğu alanların belirlenmesi 

• Yüksek enerji tüketen cihazlara sayaç takılması 

• Enerji verilerini toplayacak personelin belirlenmesi 

• Yapılacak küçük değişikliklerle enerji tasarrufu sağlanması 

• Tüm cihazların bakımlarının yapılması ve etkili çalıştıklarının kontrol 

edilmesi 

• Az enerji tüketen alternatif ürünlerin tercih edilmesi 

• Otel etrafında bisiklet ve çevreyle barışık araçların bulundurulmasına önem 

vermek 

• Otelin çevre performansını sürekli izlemek ve sonuçlara göre gerçekçi 

hedefler belirmek 

• Suyun en çok tüketildiği alanları belirlemek ve tüketimin nasıl 

düşürüleceğini belirlemek 

• Yapılacak küçük değişiklikler ile su tasarrufu sağlamak 

• Boruları ve muslukları düzenli olarak kontrol ederek sızıntıları derhal 

onarmak 

• Otelin mutfağına ve personel bölümlerine su filtreleri ve su tüketimlerini 

azaltacak cihazlar takmak 

• Atıkları ; kağıt, plastik, cam vb. gibi ayırmak 

• Atıkların miktarını ve yeniden kullanabilirliklerini araştırmak 

• Atık yönetimi planı hazırlayarak sonuçlarını takip etmek 

• Atık su yöntemlerini uygulamak 

 

 

 Otel işletmelerinin sürdürebilir olmaları için yapabilecekleri en kolay husus 

işletmelerinde çevresel inovasyonlar gerçekleştirmektir. Mevcut durum üzerinde yapacakları 

küçük değişiklikler ile hem sürdürülebilir otel olma yolunda adım atarken aynı zamanda hem de 

işletmenin bazı maliyetlerinin de azalmalarını sağlayacaklardır. Bu sebeple sürdürülebilir otel 

olmanın ilk adımı otel işletmesinde çevresel yenilik yönetimini gerçekleştirmektir.  
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Bu sebeple otel işletmeleri de hizmet üretirken olabildiğince çevreye az zarar vermeye 

çalışmaktadır. Kurumsal sosyal sorumluluk, sürdürebilir otel olmanın başka bir yoludur. Otel 

işletmelerinin kurumsal sosyal sorumlulukları ile sürdürülebilir olması için çevreci bir planlama 

ve çerçevenin oluşturulması gerekmektedir. Bununla beraber personelini sürdürülebilirlik 

konusunda eğitip, personelinin çevre farkındalığını artırması gerekmektedir. Bunlara ek olarak 

otel işletmesi, çevre yönetimi de gerçekleştirmelidir. Satın alma sürecinde sürdürülebilir 

ürünleri, sürdürülebilirlik yaklaşımı içerisinde olan tedarikçileri tercih etmesi kurumsal sosyal 

sorumluluk ile sürdürülebilir olmanın başka bir basamağıdır. Sürdürülebilir otel olmanın önemli 

gerekliliklerinden birisi de işletmenin bulunduğu yerdeki yerel halk ile iş birliğinin 

arttırılmasıdır. Otel işletmesi olarak sadece işletmenin sürdürülebilir olmasının yanı sıra 

bulunduğu destinasyonun da sürdürülebilir olması için destinasyonu korumak yine kurumsal 

sosyal sorumluluklardan bir tanesi olarak görülmektedir. Sürdürülebilir otel olmanın bir diğer 

yolu ise sürdürülebilir turizm yaklaşımlarıdır. Otel işletmesinde gerçekleştirilecek bazı 

yenilikler, otelin sürdürülebilir olmasına yardımcı olmaktadır. Gerçekleştirilecek çevresel 

inovasyonlar enerji kullanımını, su tüketimini azaltacağı gibi atık yönetiminde de fayda 

sağlamaktadır. Yağmur sularının biriktirilmesi, çamaşırhanedeki durulama sularının depolanıp 

gri su olarak kullanılması verilebilecek örnekler arasında yer almaktadır. Dünya genelinde de 

çevresel inovasyonlar hızla çoğalmakta, inovasyon transferi ile birçok otel sürdürülebilir olma 

yolunda hızlı bir değişim içerisine girmektedir. Tüm bu gelişmeler, tüketicilerin de farkındalığını 

arttırmış ve turistik taleplerini etkilediği görülmektedir. Turistler, çevreye önem veren ve 

sürdürülebilir olan otelleri tercih etme eğiliminde olduğu yapılan çalışmalar ile ortaya 

konulmuştur. Bundan dolayı otel işletmelerinin sürdürülebilir olmaları artık var olma sebepleri 

arasında yer almaktadır. Tüketicinin sürdürülebilirlik farkındalığı gün geçtikçe artmaktadır. 

Artan tüketici farkındalığı, otel işletmeleri üzerindeki sürdürülebilir olma baskısını 

arttırmaktadır. Bu sebeple otel işletmelerinin ivedi şekilde sürdürülebilir olma yollarından birini 

ya da birkaç tanesini seçip uygulamaya koyması sektör içerisinde ayakta durabilmesi için 

önemlidir. 
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YÖNETİM KURULU   : ………………………………… 

ÇALIŞMA GRUPLARI  : ………………………………… 

SÜRDÜRÜLEBİLİR KOM. : …………………………………. 

YÖN.SİS.İÇ TETİKÇİLER : …………………………………. 

ÇEVRE VE ENERJİ YÖN. : …………………………………. 
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Otelimizin her noktasında daha verimli bir satın alma , daha uzun ömürlü olması 

ve ayrıca enerji tasarrufu sağlamak adına Led Ampuller kullanmaktayız. Ayrıca fotoselli 

sensörler sayesinde enerji kullanımı harekete duyarlı halde kontrol etmekteyiz. 
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Elektrik tasarrufu konusunda kullanılan Led Ampuller dışında ise , 

misafirlerimizin giriş esnasında aldıkları oda giriş kartları ; energy saver görevi 

üstlenmekte kart yuvaya sokulduktan sonra enerji devreye girmekte ve kart yuvadan 

çıkarıldıktan sonra ise elektrik enerjisi kesilmektedir. 
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 Ayrıca kapı ve pencereler misafir odadayken açık duruma getirildiğinde 

klima açık ise devre dışı bırakılmak üzere ayarlanmıştır. Güvenlikte otelimiz için önemli 

unsurlar arasındadır. Güvenlik kordonu sayesinde istenmeyen olayların önüne geçilmesi 

planlanmıştır. 
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Su tasarrufu konusunda çalışanlarımızın olduğu kadar otelimizde ağırladığımız 

misafirlerimizin de dikkatini çekecek şekilde  odaların da bulunan banyolara Su Tasarrufu 

yazılarımız asılmıştır.  
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 Çevre kirliliği ve plastik atıklar göz önünde tutulmuş olup, misafirlerimiz 

için odalarında cam ve porselen bardak kullanmaları için ikramlık bölümlere 

bırakılmıştır. 
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 Ayrıca tek kullanımlık olan şampuan, duş jeli, sıvı sabun , saç kremi ve vücut 

losyonu gibi buklet ürünleri yerine plastik atıkları azaltabilmek adına daha büyük boy 

ürünler tercih edilmiş daha verimli olacağı düşünülmüştür. 

 

 



 

                                                                             Tryp By Wyndham İstanbul Maltepe  
Atatürk Caddesi, Altayçeşme Mahallesi No:113  34843   Maltepe / İstanbul 

İletişim : 0216 577 40 40 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Engelsiz yaşam herkesin hakkıdır düşüncesini benimsemiş bir otel olarak , engelli 

misafirlerimizin kendilerini evlerinde ve güvende hissedebilmeleri için gerekli önlemler 

alınmıştır. 


